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ORGANIZATOR PROMOCIJI. OKRES OBOWIAZYWANIA PROMOCII
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1. Organizatorem ,Promocji prowizji i optat”, zwanej dalej Promocjg jest Nadsanski Bank Spotdzielczy, zwanym dalej
Bankiem z siedzibg przy ulicy Okulickiego 56¢, 37-450 Stalowa Wola, wpisany do Krajowego Rejestru Sqdowego
- Rejestru Przedsiebiorcow przez Sad Rejonowy XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego w
Rzeszowie pod numerem KRS 0000077552, NIP 865-00-12-762, Regon 000507621, zwany dalej Bankiem.

2. Bank jest administratorem danych osobowych Uczestnikdw Promocji zgodnie z art. 13 ust. 1-2 Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych, zwane dalej,,RODO”).

3. Promocja trwa od 23-11-2021 r. do 01-02-2022 r.

4. Bank moze w trakcie trwania Promocji wprowadzi¢ zmiany do Regulaminu Promocji Prowizji i Optat , ktére maja
zastosowanie do Uczestnikdw przystepujgcych do Promocji od dnia wejscia w zycie zmiany. Informacje o zmianie
Regulaminu Bank udostepnia na stronie internetowej Banku.

UCZESTNICY PROMOCIJI. WARUNKI SKORZYSTANIA Z PROMOCII
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1. W Promocji moze wzig¢ udziat osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos$¢ do czynnosci prawnych (dalej ,Uczestnik
Promocji”), ktéra w okresie Promocji zawrze umowe w ramach oferty dla osdb fizycznych.

ZASADY PROMOCII
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1. W ramach niniejszej Promocji parametry cenowe umow zawartych w okresie Promocji okres$la Taryfa prowizji i optat za
czynnosci bankowe w Nadsariskim Banku Spotdzielczym dla klientéw indywidualnych obowigzujgca od dnia 01-07-2021 .,
ktdérg Uczestnik Promocji otrzyma w dniu podpisania umowy.

2. Po zakonczeniu Promocji parametry cenowe umoéw zawartych w okresie Promocji okresla Taryfa prowizji i optat za
czynnosci bankowe w Nadsariskim Banku Spétdzielczym dla klientdw indywidualnych, ktdra bedzie obowigzywata od dnia
01-02-2022.

3. Uczestnik Promocji przed podpisaniem umowy zawartej w okresie trwania Promocji oprdocz Taryfy okreslonej w ust. 1
otrzyma réwniez Taryfe, o ktorej mowa w ust.2.



INNE POSTAWNOWIENIA
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1. Regulamin Promocji dostepny jest w placdwkach Banku oraz na stronie internetowej Banku www.sanbank.pl.
2. Promocja nie taczy sie z innymi promocjami obowigzujgcymi w Banku.

3. Uczestnik Promocji moze zgtosi¢ reklamacje, dotyczaca ustug swiadczonych przez Bank w nastepujgcym trybie:
1) pocztg tradycyjng kierujgc pismo na adres korespondencyjny Banku: Nadsanski Bank Spoétdzielczy, ul.
Okulickiego 56 ¢, 37-450 Stalowa Wola.
2) telefonicznie, faksem lub pocztg elektroniczng (dane kontaktowe dostepne sg na stronie internetowej Banku);
3) pisemnie lub ustnie w placéwce Banku.

4. Bank rozpatruje reklamacje i udziela odpowiedzi Uczestnikowi Promocji w postaci papierowej lub za pomoca poczty e-mail.

5. Bank udziela odpowiedzi, o ktérej mowa w ust. 8 bez zbednej zwtoki jednak nie pdzniej niz w terminie do 30 dni
kalendarzowych od daty otrzymania reklamacji.

6. W przypadku, gdy z uwagi na ztozono$¢ sprawy, zachodzi koniecznosé przeprowadzenia postepowania wyjasniajgcego
i termin 30-dniowy nie moze zosta¢ dotrzymany, Bank informuje Uczestnika Promocji o:
1) przyczynie opdznienia;
2) wskazuje okolicznosci, ktére muszg zostac ustalone;
3) wskazuje przewidywany termin udzielenia odpowiedzi.
7. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 6 termin rozpatrzenia reklamacji przez Bank i udzielenia odpowiedzi nie moze by¢ dtuzszy
niz 60 dni kalendarzowych od daty otrzymania reklamacji.

8. Spory powstate pomiedzy Uczestnikiem Promocji a Bankiem mogg by¢ rozstrzygane wedtug wyboru:

1) w drodze polubownej w trybie pozasgdowego rozwigzywania sporéw konsumenckich przy Rzeczniku
Finansowym zgodnie z ustawa z dnia 23 wrzesnia 2016 r. o pozasgdowym rozwigzywaniu sporow
konsumenckich;

2) za posrednictwem Bankowego Arbitra Konsumenckiego.

9. Zasady rozstrzygania sporow przez Bankowego Arbitra Konsumenckiego opisane sg na stronie internetowej www.zbp.pl.

10. Zasady pozasadowego rozwigzywania sporow konsumenckich w trybie przeprowadzenie postepowania polubownego przy
Rzeczniku Finansowym opisane sg na stronie internetowej www.rf.gov.pl.

11.Po wyczerpaniu procedury reklamacyjnej w Banku, Uczestnik Promocji ma prawo ztozy¢ wniosek o przeprowadzenie

postepowania polubownego przy Rzeczniku Finansowym zgodnie z ustawg o pozasgdowym rozwigzywaniu sporéw
konsumenckich z dnia 23 wrzesnia 2016 r.

12. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 23.11.2021r.


http://www.sanbank.pl/
http://www.zbp.pl/
http://www.rf.gov.pl/

